Ugyfélkapu + (androidos eszkozzel)

(Iétezik szamitdgépre telepithetd azonositd alkalmazds és dllitélag 2025.01.14-t4l
emailes visszaigazold kdébdos megoldds is, mi most kifejezetten az androidos
megolddast mutatjuk be, mivel legtébben ezt kérték)

El6készito Ieépés: a kétfaktoros azonositdshoz sziikséges alkalmazas letéltése

Elsé Iépésként tegyuk fel a telefonra valamelyik hitelesité alkalmazast (a
regisztrdcié sordn hivatalosan a Google Authenticatort, Microsoft Authenticatort
vagy a NISZ hitelesitét ajanlja a felUlet, mi most a Google Authenticatort mutatjuk
be. i0S-szel a Microsoft Authenticatort vagy a NISZ hitelesitét).

Amire mindenképp érdemes figyelni, hogy a felsoroltak ingyenesek. Jottek ki fizetds
hitelesitdk is, de nem érdemes azokat valasztani, a felsorolt ingyenesek tékéletesen
mukdédnek. Tehdat a Google hitelesitd telepitése igy néz ki Androidosoknak:

Play Aruhéz
Play aruhaz , itt kikeressuk valamelyik ilyen alkalmazast (mivel most
mindenki ezeket tolti, elég hamar fel fogja dobni, ahogy elkezdjuk beirni a
neviket @ )

&« Google

Q, google authenticator

Q, google pay

Valbészinl nem az elsé taldlat lesz, oda szponzordlt hirdetés kerul be, de eléggé eldl
szerepel majd:



Szponzoralt

Hitelesito alkalmaz... _
uL e Telepites

(5] JAlkalmazason beldll vasarlasok

Google Hitelesitd m
* B Telepitve Megnyitas

Nekem most mar telepitettnek mutatja, de ha még nincs a telefonon, akkor kék

Telepités gomb, majd Megnyitds.

Belépés utdn ha a telefonon be vagyunk jelentkezve egy Google fidkba, fel fogja azt
kinalni. Ha ez megfelel, valasszuk ki, ha nem, jelentkezzink be egy megfelelébe,
amihez csatolni szeretnénk a kédot (ennek az elénye — vagy hatranya, kinek mi -
hogy igy minden telefonon, amelyiken bejelentkeziink az adott Google fidkba,
IGtszani fog ebben az alkalmazdsban a kétfaktoros azonositdshoz szukséges kod,
tehat olyan fidkot valasszunk, amihez nem fér hozza illetéktelen személy.)

Ezzel az el6készités megvolt.

Ugyfélkapu +

Most j6het az érdemi rész.

Menjunk az https://ugyfelkapu.gov.hu oldalra, Bejelentkezés gomb.



https://ugyfelkapu.gov.hu/
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Elfelejtett jelszé

Mivel még nincs Ugyfélkapu +-unk (hiszen épp most fogjuk létrehozni) a kévetkezéd
oldalon valasszuk az Ugyfélkapu gombot:
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Ggyintézés szabadon

UGYFELKAPU

AZONOSITASOK

UGYFELKAPU+
| UGYFELKAPU I

Adjuk meg a felhaszndlé nevlunket és jelszavunkat, ahogy eddig is, majd
Bejelentkezés

©

Ugyfélkapu

Felhasznalénév
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Jelszo
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Elfelejtett jelszd

Bejelentkezés
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Bejelentkezés utdn valasszuk az Ugyfélkapu+ igénylése gombot.

UGYFELKAPU

BEJELENTKEZVE:

Igényeljen Ugyfélkapu+-t!

2025. januar 16-tdl az Ugyfélkapu bejelentkezési

mad megszlinik.

UGYFELKAPU+ IGENYLESE

KIJELENTKEZES AZ UGYFELKAPUBOL

REGISZTRACIOS ADATOK

JELSZOVALTOZTATAS

UGYFELKAPU TORLESE
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=

Ezutdn j6het a Tovabb az tugyfélkapu igényléséhez gomb

>

ligyintézés szabadon

Munkamenet lejar: 09:57

UGYFELKAPU+

IGENYLES

Az igényléshez t6ltse le Android eszkdzére a NISZ
Hitelesitdt, a Google Authenticatort vagy a
Microsoft Authenticatort, iOS eszkdzére a NISZ
Hitelesitdt vagy a Microsoft Authenticatort.

Ha nincs okostelefonja vagy tabletje, webes vagy
asztali (desktopos) hitelesité alkalmazast is
hasznalhat (pl. TOTP.APP, Verifyr).

TOVABB AZ UGYFELKAPU+ IGENYLESHEZ

A képernydn megijelenik egy QR kod. Ezt mentsik el (képmetszé vagy print screen
gomb és paintbe/wordbe illeszt, majd elment vagy barmilyen nekink szimpatikus
méodon, csak legyen meg késébbre is, ha mas eszkézre is rda kellene tenni)
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1. QR-KOD LEOLVASASA
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Nem tudom beolvasni a kodot

Uj kédot kérek

Maijd kattintsunk alatta a Nem tudom beolvasni a kddot szévegre és a kapott kddot
is mentsuk el.

1. QR-KOD LEOLVASASA

(S

1. QR-KOD LEOLVASASA

Ha a készlléke nem olvassa be a képet, a
mobilalkalmazasban valassza a manualis beallitast
és adja meg az alabbi karaktersort. A fiok nevét a
kod beirasanal On hatarozhatja meg (célszer(
beszédes elnevezést megadni, mint példaul az
ugyfélkapus felhasznalénév).
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Uj kédot kérek

EN Inkabb kérem a QR-kédot

Ha ez is megvan, menjunk vissza az Inkabb kérem a QR kédot gombbal a QR kédhoz,
majd vegyuk elé az androidos készuléket és nyissuk meg a kordbban letoltott
hitelesité alkalmazast. A Google hitelesitében a jobb alsé sarokban 1évé plusz jellel
lehet Gj kédot beolvastatni. A QR kdéd beolvasésa opcidt valasztva irdnyitsuk a
kamerat a QR kédra, a rendszer fel fogja ismerni a képernyén a kodot és megjelenik
a felhasznaldnév@ugyfelkapu.gov.hu és alatta egy 6 jegyl kéd (ez a kéd 30
mdasodpercente automatikusan frissal).
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Gorgessunk lejjebb, adjuk meg az ugyfélkapus jelszavunkat és az alkalmazdsban
lGthatd aktudlis 6 jegyl azonositd koédot:

2. UGYFELKAPUHOZ TARTOZO JELSZO MEGADASA

UGYFELKAPUS JELSZO *

3. MOBILALKALMAZASBAN KAPOTT AZONOSITO

AZONOSITO MEGADASA *

TOVABB

Kattintsunk a Tovabb gombra, majd a Mentés gombra. Sikeres eszké6zparositast
kdévetben megjelenik a feltleten egy térlékod.
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UGYFELKAPU+

IGENYLES

Az eszkozparositas sikeres volt

TORLOKOD

Az alabbi kdd segitségével szintethetd meg az
Ugyfélkapu+ szolgaltatas abban az esetben, ha
mobilkészulékét elvesziti vagy eltulajdonitjak.
Amennyiben sem mobilkésziléke, sem a torlékod
nem all rendelkezésre, az Ugyfélkapu+
megszintetése csak kormanyablakban lehetséges.

Torlokod mentése

A t6rl6kdédra a normdal haszndlat sordn nem lesz szikség, de ha a mobil eszkéz
elveszne/ellopndk, ennek segitségével lehet megszintetni az eszkézpdrositdst,
ezért nagyon fontos, hogy tényleg elmentsuk

Ha valéban elmentettlk, pipdljuk be a Térl6kdéd elmentésérdl gondoskodtam részt,
majd johet a befejezés.

Torlokod mentése

8] A FENTI TORLOKOD MENTESEROL
ONDOSKODTAM

| BEFEJEZES |
Visszatérés az el6zd oldalra

(Bar az elébb mar kiirta a felllet, hogy sikeres eszkézpdrositds, ha ez a Iépés
kimarad, nem megy végig a regisztracié és nem fog beengedni tgyfélkapu+-szall)
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Ha legkdzelebb be akarunk Iépni az tigyfélkapura:
A belépés innentdl két fazisos.

Miutdn kivalasztottuk, hogy Ugyfélkapu +-szal szeretnénk belépni, az elsé 1épés
ugyanaz, mint eddig, felhaszndlonév és jelszo kell

O

Ugyfélkapu+

1. lépés: felhasznalonév és jelszo megadasa

Felhasznalénév

UGYFELKAPU [ )

Jelszé

AZONOSITASOK ( o

| UGYFELKAPU+ |
UGYFELKAPU

.......... >

Elfelejtett jelszé

Bejelentkezés

A masodik Iépésben pedig az alkalmazasban lathaté aktudlis 6jegyd kod kell az
azonosité mezébe irni:

Ugyfélkapu+

2. lépés: Mobilalkalmazasban kapott azonositd
megadasa

Felhasznalonév

Azonosito

[ )

Elfelejtett jelszd

Es még egy aprosag arra az esetre, ha masik eszkézre is fel kell tenni a hitelesitést:
Ugyan létezik Bedllitds masik eszkdzre gomb, de az () QR kédot (és igy Gj 6
szGmjegyl azonositdkat) hoz létre, igy az lesz az érvényes kod, ezzel a régi kiesik.
Tehdt, ha agy akarjuk feltenni masik eszkdzre a hitelesitést, hogy az elsdn is
megmaradjon, akkor ne ezt a menut vdalasszuk, hanem a ma elmentett QR
koédot/kédot olvastassuk be az Gj eszkdzén is.



